UBND TINH NINH THUAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

SO VAN HOA, THE THAO VA DU LICH Poc lap — Tw do — Hanh phuc
S6: 263 /BC-SVHTTDL Ninh Thudn, ngay 29 thang 9 ndm 2023
BAO CAO

Két qua trién khai thuc hién cac nén tang sé phuc vu du lich,
chuyén doi so linh vuc du lich

Thuc hién Ké hoach sé 956/KH-BPHCDS ngay 16/3/2023 cua Ban Diéu
hanh chuyén d6i s6 vé trién khai thuc hién chuyén d6i sé nam 2023 trén dia ban
tinh; Van ban s6 689/UBND-KTTH ngay 28/02/2023 vé viéc khan truong, chu dong
phdi hop trién khai thuc hién cac nén tang sé phuc vu du lich, chuyén d6i sé linh
vuc du lich,

S¢ Vin héa, Thé thao va Du lich béo céo két qua trién khai thuc hién véi cac
no1 dung nhu sau:

l. KET QUA TRIEN KHAI THUC HIEN
1. Cong tac chi dao, diéu hanh hoat déng chuyén doi s6

Thuc hién Ké hoach 01-KH/BCDCPS ngay 12/7/2021 cua Ban Chi dao
Chuyén doi s6 giai doan 2021-2025 trién khai thuc hién chuyén déi sé tinh Ninh
Thuan; Quyét dinh s6 01-QB/BCDCPS ngay 12/7/2021 cua Ban Chi dao Chuyén
ddi sb tinh Ninh Thuan giai doan 2021-2025 vé thanh lap Ban Diéu hanh Chuyén
d6i s6 tinh Ninh Thuan, Ké hoach s6 02-KH/BCDCDS, ngay 9/3/2023 cia Ban Chi
cia Ban Chi dao chuyén ddi s tinh Ninh Thuan nim 2023; K& hoach sb 956/KH-
BDHCPDS ngay 16/3/2023 ctia Ban Diéu hanh chuyén doi s6 vé trién khai thuc hién
chuyén doi sé nam 2023 trén dja ban tinh,

S& Vian hoa, Thé thao va Du lich d3 ban hanh Quyét dinh sé 31/Qb-
SVHTTDL ngay 13/02/2023 vé Thanh lap Ban Chi dao chuyén doi s6 ciia Sé Vin
hoa, Thé thao va Du lich tinh Ninh Thuan, K& hoach s6 58/KH-SVHTTDL ngay
13/03/2023 vé chuyén dbi s6 Nganh van hoa, thé thao va du lich, Ké hoach sb
64/KH-SVHTTDL ngay 29/03/2023 vé phat dong thi dua chuyén doi s trong toan
nganh nim 2023; Ké hoach 13/KHPH-SVHTTDLNT-TTTTDL ngay 13/3/2023
phdi hop trién Chuong trinh hop tac chuyén di s6 trong hoat dong du lich Ninh
Thuan nim 2023 gitta S¢ voi Trung tam thong tin Du lich — Cuc Du lich Quéc Gia
Viét Nam; chi dao thuc hién cac nhiém vu phdi hop trién khai Dé &n 06.

2. Cong tac thuc hién thic diy chuyén déi so trén cac nén tang.

- Thuc hién y kién chi dao caa UBND tinh, S& Vin héa, Thé thao va Du lich
da phéi hop Phéi hop véi Trung tdm théng tin Du lich — Cuc Du lich Quéc Gia Viét
Nam t6 chirc thanh cong Hoi nghi tap huan sir dung Thé du lich théng minh (Thé
Viét - Mot thé quéc gia) trén dia ban tinh Ninh Thuan - hoan thanh muc tiéu moi
don vi 01 san pham chuyén d6i s6 tai Ké hoach s6 02-KH/BCDCPS va Phu luc 1
va Phu luc 2 kém theo cua Ké hoach sé 956/KH-BPHCDS. (Vin bdn sé
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1144/UBND-VXNV ngay 28/3/2023 vé viéc phat hanh Thé du lich théng minh).
Trong d6, Ngay 10/5/2023, So Vian hoa, Thé thao va Du lich da phéi hop Trung tim
Thong tin du lich va cac don vi lién quan t6 chiic Hoi nghi Tap huan st dung Thé
du lich quéc gia va trién khai nén tang s du lich tai Trung tim Van hoa tinh V6i
khoang 200 dai biéu dai dién cac S&, ban, nganh, dia phuong va cac doanh nghiép
dich vu du lich trong tinh tham du; Két qua da c6 2.295 nguoi dang ky phat hanh
Thé du lich qubc gia, hién Trung tdm Thong tin du lich dang phéi hop véi Tap doan
cdng nghé Vietsens trién khai in va phat hanh thé (@én nay, da phat hanh 499 thé).

- Thuc hién trién khai mé hinh sé 13 (theo Céng vin sé 658/CAT-PC06 ngay
14/4/2023 cia Cong an tinh vé trién khai mé hinh diém trong thuc hién Pé an
06/CP) tai cac khu di tich, dia diém dinh, dén, chua dugc trang bi thiét bi quét ma
QR-Code trén thé CCCD gén chip hoic trén ung dung VNelID dé thuc hién truy
XUuat ra, vao cua c& nhan, phuc vu thdng ké, bao cao khi can thiét, phuc vu cong tac
quan 1y nha nudc, kiém soat duoc lwong khach khi dén tham quan; Trong d6, So
Vin hoa, Thé thao va Du lich da dang ky mua 03 thiét bi quét ma QR-Code tai 02
diém du lich thuoc so quan ly (Van bdn sé 835/SVHTTDL-QLVHGP ngay
26/4/203).

- Thuc hién trién khai dén toan bo cong chirc, vién chirc trong toan nganh cai
dat eng dung dinh danh dién tor VNelD muc d6 2 va kich hoat tai khoan VNelD dé
st dung, dam bao 100% c6ng chuec, vién chac thudc pham vi quan ly thuc hién (Van
ban sé 932/SVHTTDL-VP ngay 12/5/2023).

- Thuong xuyén theo doi, cap nhat thong tin cac hoat dong cia nganh nhu:
tuyén truyén phép luat, D& an 06, vé chuyén doi sb trén Trang thong tin dién tir ciia
S& va trang thong tin xuc tién du lich; Thong tin vé cac tng dung sé cia co quan
hanh chinh Nha nudc cho nguoi dan, doanh nghiép, co so kinh doanh dich vu du
lich va khéch du lich trén cac trang thdng tin, ang dung vé du lich caa Cuc Du lich
Quéc Gia Viét Nam va cua tinh.

- Thudng xuyén tuyén truyén cho du khach st dung Ung dung du lich théng
minh trén thiét bi di dong nham phuc vu tét nhu cau thong tin cho du khach khi dén
Ninh Thuan. Tiép tuc khai thac, van hanh hiéu qua hé théng mang, trang thiét bi,
Cong thdng tin du lich ninhthuantourism.vn va Ung dung du lich théng minh trén
thiét bi di dong; thuong xuyén cap nhat thdng tin, tai liéu trén cong thong tin du
lich,... nng cao chat luong tin, bai viét vé du lich nham phuc vu tét nhu cau thong
tin cho du khach; phat trién (ng dung thuyét minh du lich tu dong qua thiét bi di
dong théng minh, trong xuc tién, quang ba du lich trén cac trang mang x& hoi.

- Thuc hién phdi hop voi Trung tam thdng tin du lich — Cuc Du lich Quéc
Gia Viét Nam tich hop két ndi voi Hé thong co so dir liéu du lich Viét Nam cua Cuc
Du lich Quéc Gia Viét Nam dé nang cao kha ning tuong tac trén méi trudng so giira
S¢ Vin hoa, Thé thao va Du lich véi cac doanh nghiép du lich nham két néi cung
cap thdng tin va tich hop, chia sé dix liéu voi cac nganh lién quan; thyuc hién cac ung
dung hd trg co quan quan ly vé du lich, doanh nghiép kinh doanh du lich va khach
du lich nhu: Hé théng diéu hanh du lich, Phan mém quan 1y co s& luu tra, Phan mém
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bao céo thdng k&, Ung dung Nén tang quan tri va Kinh doanh du lich, Ung dung Du
lich Viét Nam - Vietnam Travel...

- Phdi hop S¢ Cong thwong ho trg cac don vi kinh doanh dich vu phuc vu
khach du lich thyc hi¢n quang ba thuong higu trén nén tang so, tham gia san giao
dich dién tir do S¢ Cong thuong xay dung va phat trien.

- Phéi hop vai S& Théng tin va Truyén thong tiép tuc dé xuat cat giam danh
muc DVCTT toan trinh vd DVCTT moét phan theo chi dao caa Chu tich ay ban nhan
dan tinh vé& viéc nang cao hiéu qua khai thac sir dung Dich vu cdng truc tuyén trén
dia ban tinh (Van ban sé 1213/SVHTTDL-VP ngay 09/6/2023); lua chon nhiing
nhém thu tuc hanh chinh gan truc tiép véi nguoi dan, doanh nghiép dé tap trung
trién khai thuc chat, thuan loi, kip thoi, hiéu qua.

3. Phat trién ha tang, nén tiang s6 phuc vu chuyén doi s6

- Hién nay, 100% cdng chure, vién chiic trong nganh da dugc trang bi may tinh
lam vi€c (trtr cac vién chire ¢6 nhiém vu déac thu tai doan ca ma nhac dan tdc tinh);
100% cac don vi truc thudoc S& da c6 mang ndi bd (LAN); da két ndi mang di¢n rong
(WAN) ctia tinh thong qua mang truyén s6 liéu chuyén ding phuc vu truy cép internet
va cac phan mém ding chung tai cac co quan, don vi.

- Thuong xuyén cap nhat thu tuc hanh chinh 1én Céng dich vu cong cua tinh
va h¢ théng mot ctra dién tir. Hién nay, da phéi hop v61 S6 TT&TT tham muu Van
ban dé xuat danh muc DVCTT toan trinh va DVCTT mat phan bao dam dat chi tieu
80% thu tuc hanh chinh dugc cung cidp DVC truc tuyén toan trinh (Van bdn sé
1912/SVHTTDL-VP ngay 18/9/2023)

- Hé théng mang ctia S& duogc cai dat phan mém diét Virus ban quyén dé ting
cuong cong tac dam bao an toan thdng tin (ATTT), bao mat CSDL va cac ing dung
van hanh trén hé thong mang Internet.

- Tiép tuc phat huy va day manh viéc ung dung cong nghé théng tin trong toan
nganh; day manh khai thac chimg thu sé va chir ky sb dién tir trén phan mém TD
Office tai cac don vi truc thudc nham giai quyét nhanh céc cong viéc chuyén maén,
giam chi phi in an tai liéu, dam bao 100% vin ban dién tir gui, nhan gitra S¢ va cac
co quan hanh chinh Nha nuéc céc cap dugc ky s6 thay thé vian ban gidy; it nhat 95%
hd so cong viéc cua co quan, don vi thuoc Sé dugc xtr 1y trén moi trudng mang (trir
hd so cong viéc thuoc pham vi bi mat nha nudce); phdi hop két néi, lién théng qua
tryc lién thong van ban quéc gia phuc vu gui, nhan van ban dién t.

I1. PANH GIA CHUNG

Trong thoi gian qua, céng tac chuyén d6i sé cuia nganh ludén dugc lanh dao So
quan tdm, bam sat su chi dao, huéng dan cua Uy ban nhan dan tinh nhat 1a linh vuc
du lich, kip thoi trién khai ddng bo, toan dién trén cac noi dung vé cdng tac chuyén
ddi s6, tir d6 nhan thire va hanh dong trong viéc thuc hién ang dung CNTT lanh dao
dén cong churc, vién chac ngay cang duoc day manh va dat mot s6 két qua bude dau
quan trong, nhat 13 chi tiéu hd so dich vy cng truc tuyén tai S¢ dat trén muac Ky vong
(92,91%), va cai dat ung dung dinh danh dién tir VNelD muc d6 2 va kich hoat tai
khoan VNelD dé sir dung, dam bao 100% cong chtc, vién chirc thudc pham vi quan
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ly thyc hién tao nén tang, dong luc cho chuyén dbi sb, xay dung chinh quyén s, phat
trién kinh té s6, xa hoi so.

IV. PHUONG HUONG, NHIEM VU TRONG THOI GIAN TOI

- Tiép tuc thyc hién theo Ké hoach 01-KH/BCDCPS ngay 12/7/2021 ctia Ban
Chi dao Chuyén ddi sé giai doan 2021-2025 trién khai thuc hién chuyén dbi s6 tinh
Ninh Thuan; Quyét dinh s6 01-QB/BCHCPS ngay 12/7/2021 cua Ban Chi dao
Chuyén doi s6 tinh Ninh Thuén giai doan 2021-2025 vé thanh lap Ban Diéu hanh
Chuyén d6i s6 tinh Ninh Thuan, Ké hoach s6 02-KH/BCPCPS, ngay 9/3/2023 cta
Ban Chi dao chuyén dbi sé tinh hoat dong cua Ban Chi dao chuyén ddi s tinh Ninh
Thuan nam 2023; Ké hoach s6 956/KH-BDHCDS ngay 16/3/2023 ctua Ban Diéu
hanh chuyén doi sb vé trién khai thuc hién chuyén d6i s6 nim 2023.

- 86 hoa, két ndi, tich hop céc dir liéu vé du lich dia phuong vao hé thong
théng tin, dir liéu quan 1y chung theo hudng dan cua Bo Van hoa, Thé thao va Du
lich.

- Tang cuong cbng tac quan Iy nha nude trong linh vuc cdng nghé thong tin,
du lich trén dia tinh, bao dam bao thuc hién cac quy dinh hién hanh; Bam bao su
tiép can thong tin cua doanh nghiép, ngudi dan va khach du lich khi tng dung cong
nghé trong linh vuc du lich; Xay dung moi trueong du lich than thién, img xtr van
minh, chap hanh cac quy dinh cta phap luat tai diém dén du lich.

- Thuong xuyén theo doi, cap nhat thong tin cac hoat dong cua nganh nhu:
tuyén truyén phap luat, Pé 4n 06, ve chuyén d6i s6 trén Trang thong tin dién tir cia
S&; Thong tin vé c4c ung dung sé cua co quan hanh chinh Nha nudc; phdi hop
hudng dan, hd tro nguoi dan, doanh nghiép, co so kinh doanh dich vu st dung dich
vu cong truc tuyén.

Trén déy 1a béo cao Két qua trién khai thuc hién cac nén tang s6 phuc vy du
lich, chuyén d6i so Iinh vuc du lich./.

Noi nhgn: KT. GIAM POC
- Van phong UBND tinh; PHO GIAM POC
- Lanh dao So;

- Cac Phong thuoc So;

- Luu VT; VP. intor YA\ L
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Pham Thi Thanh Hwong
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